Ujabb enyhitések jonnek a kormanyhivatali igyintézésben is

A jarvany elleni sikeres védekezésnek koszonhetoen hétf6tol ujabb enyhitések jonnek a
kormanyhivatali ligyintézésben is. Idépontfoglalas nélkiil is lehetséges 2020. majus 25-
tél a kormanyhivatali ligyintézés a tizenkilenc megyében. A fokozatosan bevezetett
enyhitéseknek koszonhetoen hétfotol a veszélyhelyzet alatt lejart okmanyok cseréjét mar
elozetes bejelentkezés nélkiil lehet intézni Budapesten is. A jarvanyiigyi helyzettol
fiiggéen azonban tovabbra is kiemelt fontossagu az egészség védelmét szolgalo
ovintézkedések betartasa.

A tizenkilenc megyében 2020. majus 25-t8l visszadll a jarvanyligyi veszélyhelyzet el6tt
megszokott ligyintézési rend, vagyis elézetes idopontfoglalas nélkiil is felkereshetok a megyei
korményablakok és kormdanyhivatali tigyfélszolgalatok, mint példaul a csalddtamogatasi
igyfélszolgalat. Budapesten a legtobb {igy esetében tovabbra is sziikséges az eldzetes
id6pont-egyeztetés, de a veszélyhelyzet ideje alatt lejart okmanyok cseréjét hétfotél mar a
févarosban is szabadon lehet intézni.

Az lgyfelek ¢és tligyfélszolgalaton dolgozd kollégak egészségének védelme érdekében az
igyfélterekben tovabbra is a megfeleld €s javasolt dvintézkedések betartasa mellett lehet
tartozkodni. Az tigyfelek csak korlatozott 1étszamban, az arcot és orrot eltakaré maszkban,
egymastol megfeleld (1,5-2 méter) tavolsagra tartdzkodhatnak a korméanyablakban és egyéb
igyfélszolgalati igyfélterekben.

Amennyiben nem okmanyiigyintézés céljabol kivanjak felkeresni a kormanyablakokat, gy
Budapesten tovabbra is interneten vagy a 1818-as telefonszamon lehet idépontot foglalni.
Az allaskeres6k szamdra tovabbra is rendelkezésre 4allnak az elektronikus {igyintézési

lehetéségek.

Fontos kiemelni, hogy a legtdbb hivatali iigy otthonrdl, szamitogép segitségével is intézhetd a
megujult magyarorszag.hu (mo.hu) oldalon. Kérjiik, a kényelmes iigyintézés érdekében
latogasson el a www.mo.hu honlapra.
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